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Vaikuttavuusajattelun soveltaminen 2019-20

Pohja

- « Vaikuttavuuden johtaminen vaikuttavuuslihtéisten

RahO].ttaJ at ° Vaikut't.avuuSIéih.tainen toimintatapojen

strateglaprosessi hyddyntiamiselle

seuraavalla
ohjelmakaudella.
» Vaikuttavuuden arvioinnin cer s

. .. vaiheet "Menfetelmla.]a.
Hanketoimijat § e tydkaluja hankkeille

« Orientaatiovideo Ja rahoittajille




v" Miten suunnittelet (a toteutat)
vaikuttavan hankkeen?

v" Millaisia tuloksia hankkeissa saadaan
aikaan?

v Mitka asiat kertovat parhaiten
hankkeiden aikaansaannoksista?

v" Miten hankkeiden saavutuksia tuodaan
esiin nyt ja tulevaisuudessa?

v" Miten hankkeiden vaikuttavuutta
voidaan arvioida?

Miten?

~
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MUUTOS x MERKITYS x VOLYYMI

A

Vaikuttava Yritys —YouTube-kanavalta:
v" Vaikuttavuus minuutissa

v Valoa vaikuttavuuteen -videosarja
& VAIKUTTAVA YRITYS



Tavoitteellisuus

EI: neulontapiiri ikaihmisille

VAAN: Ikidihmisten sosiaalinen piiri laajenee

EI: Pitkospuita ja luontokerhoja
VAAN: Lasten arvostava luontosuhde

EI: Kylatalon remontti
VAAN: Aktiivinen kylayhteiso

El: energiaremontti

VAAN: Luonnonvaroja saastava liiketoiminta

L, VAIKUTTAVA YRITYS



Muutokset ja keinot

Muutosketjut Keinot

Valitse ja rajaa’ -

L. VAIKUTTAVA YRITYS L. VAIKUTTAVA YRITYS ="




Muutosketijut

Valitse ja rajaa’

&, VAIKUTTAVA YRITYS



Keinot
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Esimerkki: Paikka auki -ohjelma




AVUSTUS-
OHJELMA

Tuotokset

vmn aaltl
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Tulokset

Lahde: Pakic aule Ayselyt tybnteli|ollle ja tydnantajille 20192020, https/ /mwww paddaa-auk| fi'tutiomussapartit/



PAIKKA
AUKI
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HERATTELY JA
LUOTTAMUKSEN RAKENTAMINEN

Varaa aikaa kiireettomille keskusteluille
Ole utelias, kysele ja kuuntele
Kerro tehdyn tyon hyvat vaikutukset
Kysy unelmista
Ole positiivinen ja rakentava

JATKOPOLKUJEN TUKEMINEN

172

OSAAMISEN
TUNNISTAMINEN

Kannusta kokeilemaan uutta
Anna konkreettista palautetta
Tue suunnitelmien tekemista
Tutkikaa erilaisia vaihtoehtoja

Kayta valmiita ohjausmateriaaleja

% , & /
TULEVAISUUSTAVOITTEET Ver/(octojeh L=

JATOIMINTA

Luo onnistumisen mahdollisuuksia
Pohtikaa kertyneita kokemuksia tyossa
Auta sanoittamaan osaaminen
Kerro olevasi saatavilla ja tukena
Tue suunnitelmaa
Varautukaa mahdollisiin muutoksiin



Vaikuttavuus

v'Merkityksellinen muutos

v'Toimintatapa






Miettikaa Leader-rahoituksen
perusperiaatteita: mika tai mitka asiat
ovat tarkeimpia?




Miksi vaikuttavuusajattelua sovelletaan?

=

/

]_ Tilivelvollisuus: valvonta

/ 2 Tuloksellisuus: kehittaminen

/ TN
- 3 Tiedonkeruu: ymmartaminen

:‘-;._,' ___/

Lahde: Vedung, E. (2017). Public policy and program evaluation. London: Routledge.
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Kirjaa itsellest ylos: Mihin ja minkalaista
tukea kaipaat, jotta osaisit suunnitella
vaitkuttavuuslahtoisen hankkeen?




Arvioinnin vaiheet

v" Vaikuttavuuden arviointi
on ennakoiva ja jatkuva
prosessina

Ohjenuoria:
v" Vaikuttavuus minuutissa

v" Orientaatiovideo

&, VAIKUTTAVA YRITYS



Lahto- ja tavoitetila

v Ongelma- ja
vaikutuspuu

v" Yhteiskehittamisen
valine

- Luelisaa: https://vaikuttavayritys.fi/kerro-se-vaikutuspuulla/



https://vaikuttavayritys.fi/kerro-se-vaikutuspuulla/

Lahtotilanteen kuvaus

Jatkaa ylos myos ne ongelman juurisyyt ja seuraukset, jothin hankkeellanne pystytte

{ Minkalaista ongelmaa tai tarvetta haluatte hankkeenne avulla ldhted ratkomaan? Kir-
puuttumaan. Miten, keneltd tai mista voitte hakea lisdd tietoa ongelmasta?

ONGELMA TAI TARVE TIETOLAHTEET

JUURISYYT JA SEURAUKSET




Vaikuttavuustavoite

v" Vaikuttavuus-
tavoite on aina
muutostavoite



Vaikuttavuustavoite

tista muutosta kohderyhmdn eldmdssd, ldhiyhteisossd, palvelujdrjestelmdssd tms. pitdisi

{ Vaikuttavuustavoite kuvaa muutoksen. Kirjoittakaa ylos mitkd yksi tai kaksi konkreet-
tapahtua.

ONKO TAVOITE SMART? PERUSTELU

Saavutettavissa
Mitattavissa
Aikajénne madritelty

Rajattu

Tarpeesta johdettu



KO h d e ry h mat { Kuvatkaa alle hankkeen 1-3 tdrkeintd kohderyhmdad.

KOHDERYHMA 1 KOHDERYHMA 2 KOHDERYHMA 3

Kohderyhmaa ku-
vaavat avainsanat.
Kuinka monta heita

on? Missa?

Mitk& asiat yh-
distavat ja kuvaavat
kohderyhm&aa? Esim.

elamantilanne, ase-
ma, demografiset
tekijat, tottumukset

Mika rooli heilla on
hankkeessa?



Mallinnus

v Miten
tavoitteeseen
paastaan?

Lue lisaa: https://vaikuttavayritys.fi/vaikutusketju/



https://vaikuttavayritys.fi/vaikutusketju/

pdtvad: Minkdlaisia tavoitteen toteutumiseen liittyvia muutoksia matkan varrella ta-
pahtuu? Liittdkdd muutoksiin tieto keiden eldmdissd tai toiminnassa ne tapahtuvat?

Muutosten polku

{ Ldhtekdd kulkemaan tulevaisuuteen sijoittuvasta vaikuttavuustavoitteesta kohti nyky-

TAVOITTEET KESKIPITKAN AIKAVALIN MUUTOKSET LYHYEN AIKAVALIN MUUTOKSET




Keinot

MUUTOKSET

Siirrytdadn muutoksista askel ldhemmds nykypdivad. Tiivistikad tavoitteiden toteutumista edel-
lyttavdt muutokset edelliseltd tyopohjalta tahdn ja miettikad, mitd teidan on tehtavd, mitd saata-
va atkaan ja ketkad tavoitettava (teot), jotta muutokset tapahtuvat? Entd minkdlaisia resursseja
tarvitsette ja minkdlaisia toiminnallisuuksia tai tyootetta on noudatettava (ratkaisut)?

RATKAISUT




Mittareita KEINOT MUUTOKSET

v Toiminnanohjaus-
v Laadunvarmennus-

v Muutosmittarit

‘Mittarit ovat tiedonkeruun vdlineitd’

& VAIKUTTAVA YRITYS



Toiminnanohjauksen {
ja laadun mittarit

RATKAISUN VAATIMAT RESURSSIT

Katsokaa tekemddnne vaikuttavuusmallianne ja miettikdd, minkdlaisilla mittareilla tai tunnus-
luvuilla teidin kannattaa hankkeen aikana seurata resurssien kayttoéda? Entd miten voitte seurata
teetteko ja toteutatteko ratkaisuthin liittyvid asioita ja sisdltojd otkein tai riittdvdsti? Entd mita
lukuja ja laadullista tietoa pitdad kerdtd teoista? Listatkaa loytdmdnne mittarit ja tunnushuvut alle.

RATKAISUT




Katsokaa vaikuttavuusmallianne ja miettikdad, minkdlaisilla mittareilla tai indikaatto-
. . retlla voitte seurata eritasoisten muutosten toteutumista. Etenkin tavoitteeksi kirjaa-
M uu to Sten m |”Q rit { mastanne muutoksesta kannattaa pyrkid kerddamdadn tietoa monelta eri sidosryhmalta.
Muistakaa myds, ettd muutosten todentaminen edellyttid yleensd saman asian seuran-
taa yli ajan.

LYHYEN AIKAVALIN MUUTOKSET KESKIPITKAN AIKAVALIN MUUTOKSET TAVOITTEET




Tarkistuslistat {

todentamaan muutoksia.

PYSTYTTEKO KERAAMAAN MITTARISTOLLA:

l Maarallista tietoa

Laadullista tietoa

' Tietoa useilta eri sidosryhmilté
.] Tietoa lyhyen aikavélin muutoksista

' Tietoa (keski)pitkén aikavélin muutoksista

Huomatkaa, ettd alla olevat tarkistuslistat ovat luonteeltaan erilaisia. Vasemmalla ole-
vasta, mittaristoa koskevasta listasta, pitdisi pystyd ruksimaan katkki laatikot. Oike-
anpuoleinen lista puolestaan auttaa teitd hahmottamaan, kuinka luotettavasti pystytte

MITEN PYSTYTTE TODENTAMAAN MUUTOSTA?

O
@

Emme pysty seuraamaan muutoksia

Vertaamalla kohderyhmiemme tilannetta saman
vaestéryhman tilastotietoihin

Alku- ja loppumittauksilla

Alku- ja loppumittausten lisdksi seuraamme
kohderyhmi& myés toiminnan jdlkeen

Vertailuryhmien avulla

Koeasetelmalla



Kehitetyt tyokalut

Vaikuttavuus osaksi maaseuturahastosta raholtettavien hankkeiden suunnittelua

o Prikeaeny

ORIENTAATIOVIDEO

Lahtéslanteen kuvaus {

dontowadroott “

Vaikuttavuustavoite

Tarkistuslistar {
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TYOPOHJAT




Siirry www.menti.com ja kayta koodia 63 8159 3

M Mentimeter

Miten hyvin esitellyt tyokalut vastaavat aiemmin
kirjaamiisi toiveisiin?

Laajuus. Asiat, joitka kasitelllaan

e

Ymmarrettavyys

M

Kayttokelpoisuus hanketoiminnan tukena
41

Ei lainkaan
Taysin

be )



Siirry www.menti.com ja kayta koodia 63 8159 3

e *% o M Mentimeter

Mita sinun mielestasi jai puuttumaan?

En tiia l | Kaytantoon vieminen Nama ovat hyvia, mutta
hankesuunnittelua rajaa liikaa
kaavamainen ajattelu ohjelmaan ja

Pitaisi pystya tiivistamaan olennainen Hankkeen yhteissuunnittelu, yhdessa strategioihin

hankekuvaukseen Hyrrassa, ei uutta mietitaan vaikuttavuuksia eri

hallinnon taakkaa hakijoille nakokulmista. Suunnitelman sparraus ja

esim. metodit yhteissuunnitteluun.



Siirry www.menti.com ja kayta koodia 63 8159 3

M Mentimeter

Mitka asiat ovat niita joita toivoitkin?

videot pohjien tukena. J | Ei ole ollut toiveita Perusteet
Selkeat kaaviot kuinka toimia Minusta muutos x merkitys x volyymi on Tiedolla toimitaan
hyva lahtokohta esittaa asioita hankesuunnittelussakin.

En oikein tieda

be



Uhat ja mahdollisuudet

Minkalaisia uhkia syntyy, jos
vaikuttavuusajattelua aletaan
soveltaa rahoituspaatosten
perusteena?

» Miten uhkia voi torjua?

Minkalaisia mahdollisuuksia
syntyy, jos vaikuttavuus-
ajattelua aletaan soveltaa
rahoituspaatosten
perusteena?

e Miten mahdollisuuksia voi
vahvistaa?



Liikkumavara
hankkeille

Vaikuttavuuden
laadullinen arviointi 4

Loytyyké menetelmid,
joilla pitkakestoisia
vaikutuksia saadaan
todennettua tahan
paastaan kiinni

Qo

Tavoitteiden
asettaminen
saavutettavalle tasolle

ohjeistus, tavoitteiden
pilkkominen

o

Arvioidaan, mista
vaikuttavuusajattelun

soveltaminen
kannattaa aloittaa

esim. hankeiden koon
perusteella -> isot
pilotointiin

Qa Rahoittajan politiikka

Qo 8o




vaikuttavuustavoitteiden
luominen kuulostaa
abstraktilta

0

suunnitelman
sisaistaminen silla tasolla
etta tayttyy kriteerit

Qo Ao

hakijoita monenlaisia ja
monen tasoisia -
yhteismitallisuus

Seurataan liikaa ohjelmaa.
Toisaalta vaikuttavuusajattelu
voi vieda kauas ohjelman
tavoitteista.

kaikkien pitad ymmartaa
kaésitteet samoin

keskustelu jaa digiaikana
hallituksen kokouksissa vahiin
ja arvioinnin taso ei ehka niin
vahva kuin "normaalisti"

Qo Ko

opitaan sanallistamaan
vaikuttavuus

kuinka hyvin tulee 0o a0
uudessa ohjelma- a -
asiakirjassa esiin , =
! vaikuttavuuden
Qo avaaminen tarkedd

” Qo

indikaattorien lisaksi
muita mitattavia
tavoitteita

viestinta niin etti asia
on helppo ymmértéd ja
sanallistaa

Qo -

selkokielisyys clonnaie etkysym yks ot

Qo esiin

hakioiden tarpeisiin

voluumi

‘vaikutusten
tarinnallistaminen

1yd siirtyy ennakointiin

eika jalkikateen

Qo

kohderyhmas ja
tarvetta etukateen

o a0

pakottaa miettiméén
myds tavoiteltuja:
tuloksia ja pysyvyy
etukateen

a0

Qo




RYHMA 3: Uhkat ja mahdollisuudet

Kirjatkaa ensin ylos uhkia ja mahdollisuuksia, joita vaikuttavuusajattelun soveltaminen tuo. Miettikaa sitten, miten kutakin ubkaa torjutaan ja mahdollisuuksia vahvistetaan

Ymmarryksen ja
osaamisen puute
vaikuttavuusajattelusta

Qo Ro

Riittava ohjeistus

Qo = B¢
Kokonaisuuden
hahmottaminen

Qo0 Ro

Hankkeiden
monipuolisuus ja koko ~

vaikuttavuus

Q0 8o

Kangistaako
vaikuttavuusajattelu
prosesseja entisestaan?

Qo Bo

Valintakriteerit ohjaavat
vaaralla tavalla
hankesuunnitelmien
sisaltoa? Vaikuttavuus eri
tasoilla / eri kokoisten
hankkeiden osalta

huomioitava.
Qo Bo

Vaikuttavuusajattelun
vieminen konkretiaan

Q0 = B

Uusien hakijoiden
(riittava) opastus /
huomioiminen

L Ro

A A

Aluetason valinkriteerit

Q0 Ro

Projektinhallinnan
tehostuminen,
laadunvarmistamisen
takaaminen

Q0 = [
KAIKEN HANKKEISSA
TUOTETUN HYVAN

ESIINTUONTI, NAKYVAKSI
TEKEMINEN

Qo Bo

&Lll\f\l el ’l

Hankkeiden toiminnan
kattava esiintuonti
asioista, jotka viralliset
indikaattorit eivat mittaa

Q0 Ro

Lisaa hankkeiden
hyvaksyttavyytta

Qo Bo
Viestinnan kohdistaminen
eri tavoin ja esimerkkien

voimin, hyvien kaytantojen

levittdminen

Q0 Ho

Vaikuttavuuden
huomioinen / pohdinta
lisaa tekemisen tasoa,
parhaat hankkeet saavat
aikaan parhaat tulokset

Qo Eo

Erityisesti laadullilsten
tulosten mittaaminen
hankalaa =>
vaikuttavuuden esiintuonti

mahdollisuus

Qo Bo

Motivaation kasvaminen
omaa tyota kohtaan /
osana suurempaa
kokonaisuutta

Qo Bo



RYHMl"\_?l':- Uhkai-}é—mahdollisuudet

Kirjatkaa ensin ylés uhkia ja mahdollisuuksia, joita vaikuttavuusajattelun soveltaminen tuo. Miettikad sitten, miten kutakin uhkaa torjutaan ja mahdollisuuksia vahvistetaan

Hankkeista toiveiden
tynnyreita, listaus
hienoja eparealistia
vaikutuksia.

Q0 Bo

Unohdetaan itse
tekeminen ja nahdaan
vaan pelkka maali?

@L‘ QL

Velvoite
vaikuttavuuteen
rankaisee
ruohonjuuritason
toimijoita, jotka eivat
osaa "kielipelid".

Qo Ro

Eriarvoistaako
hakijoita? Hakijan on
etukdteen opeteltava
vaikuttavuusajattelu.
pienet ja uudet hakujat
VERSUS isot
hanketoimijat

(7 0 nu

Ammattitaitoiset
hakijat osaavat
kirjoittaa lapimenvat
hankesuunitelmat

Qo Ro

Jos mennaan
rahoittaja edellg,
tulokset vaaristyy
(onko aitoja ja oikeita
osallistujien
nakokulmaa). Esim.

kyselyt.

Qo = ¥

Hankkeet, missa
aktivoiva, osallistava
toimintatapa - voiko
tavoitteet olla
maadritelty niin, etta
mahdollistaa
toiminnan elavyyden?

Qo [ = i}

toimintaymparisto
muuttuu nopeasti,
kuinka rahoittajan
ohjelma ja kriteerit
saadaan
ajantasaistettua?

Qo = i}

Hankesuunnittelussa

pitaisi miettia
enemman

kohderyhmien kanssa,

mita hankkeelta
halutaan.

Toimiiko nuorten
tekemat
hankesuunnitelmat
"mitallisessa”
jarjestelmassa?

\HD

@ 1] u 5}

Miten
vertailukelpoisuus voi
toteutua kun
hanketoimijat niin
erilaisia

O 0 n 0

Miten tavoitteellinen
vaikuttavuus istuu pop-
up toimintaan (esim.
nuoret) ja
yhdistystoiminnan
murrokseen?

Qo = il

Saavutetaan enemman
hyvia tuloksia, kun
suunnitteluvaihe
paranee.

Qo q 0

Paastaan
tehokkaammin/taloude
llisemmin toivottuihin
tuloksiin

Q0o Bo

Kun koko ohjelmalla on
vaikuttavuutta, silla on
jatkossa tuki myos
paattajilta ja
jatkorahoitus
(ministerio, kunnat)

Qo Bo

Ruohonjuuritason

toimijoiden
mahdollisuudet
vahvistuvat, kun
huolehditaan
avoimesta

Avoin vuoropuhelu
rahoittajan ja
hanketoimijoiden
kesken

vuoropuhelusta.

Qo =f
O o

Qo

Helpompi perustella
hankkeen tarvetta

- Q0o o
o1

Tavoitteellisuus
lisaantyy ja tulee
enemman esille

Qo Bo

Keskustelu tavoitteista
ja vaikuttavuudesta voi
tuoda yhteisen kielen,
pienentaa
"virkamiespeikkoa".

Qo Bo

Varmistetaan oikeutus
toiminnalle.

Qo =]

Nuorille tietoa /
esittelyja miten
tallaisia hankkeita voi

Viestinnallisesti Vaikutusten

selkeampi konkretisointi
kokonaisuus, helpompi mahdollistaa
saada yhteistyon ja
tulokset/vaikutukset kumppanuudet -
esiin. parantaa edelleen
tuloksia!
Qo = i
Qu Ro

Rahoittaja on
kiinnostunut tuloksista
ja antaa raamit, jotka

Vaikuttavuus ja
tuloksellisuus
lahtokohdaksi kaikelle

tuo

vertailukelpoisuutta suunnittelulle.

muiden kanssa. 0o =0
Qo Ro

Napakoittaa

hankehakemuksia,
hotto jaa pois, tulee
enemman
yhteismitallisuutta.

Qo Bo

Leader -ryhma on

rakenne, joka tukee
hanketoimijoiden
osaamista ja

(=Ml paikallista kuulemista.

tehda (esim.
oppilaitoksissa).



Vaikuttavuuslahtoinen
hanke

1" Ongelman ja sen juurisyiden
tunnistaminen

©.  Ongelmaan puuttuvat
vaikuttavuustavoitteet

~.  Kokonaisuuden mallinnus:
tavoitetta kohden vievat muutokset
ja keinot

Mittarit tiedonkeruuta varten

©. ~Toteutus, seuranta ja reagointi

L VAIKUTTAVA YRITYS



Seuraa:
 Verkkosivut: https://vaikuttavayritys.fi
» Facebook: Vaikuttava Yritys
* YouTube: Vaikuttava yritys -kanava



https://vaikuttavayritys.fi/
https://www.facebook.com/vaikuttavayritys/
https://www.youtube.com/channel/UCVX6WVzzsZ5vL3qe9yUNG3Q/

